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INTRODUCTION GENERALE : DES GENS DE METIER

Notre question de recherche est née dans l'attente de lentretien de
sélection du Master, en juin 2006. Notre expérience professionnelle de formateur aupres
des Educateurs Techniques Spécialisés, a 'Ecole Régionale du Travail Social d’Olivet
nous a permis d’inventer une utilisation originale de I’ergonomie, de créer de nouveaux
outils en direction des travailleurs en situation de handicap'. Puis I'essaimage expérientiel
nous a conduits dans les ateliers, aupres des travailleurs déficients intellectuels, autour
d’interventions concernant aussi bien la prévention des conséquences du vieillissement
du travailleur handicapé que I'autonomisation au poste de travail... Nous étions
constamment étonnés de voir a quel point ces femmes et ces hommes étaient infiniment
fiers de patler de leur travail, de montrer leurs « ruses », leur poste, les coupures de
presse qui tapissaient les murs des salles de pause et qui parlaient de leur Etablissement
et Services d’Aide par le Travail (ESAT) ? ainsi que les palettes de produits finis qu’ils
venaient de filmer... comment ils faisaient pour « clipper » deux coques ou dé pelliculer

des produits a reconditionner...

Au mois de juin 2000, juste avant I'entretien de sélection du Master II,
Fonctions d’accompagnement, nous intervenons dans un ESAT a Saint-Amand-
Montrond. Lors du tour de table ou chacun se présente, un ouvrier sort maladroitement
de la poche de sa blouse, mais d’un geste qui se veut sur, un étui en plastique qu’il ouvre.
Il en sort un cutter, des petites bandes de carton, un marqueur et une montre sans

bracelet. I1 dit : « Mes outils, a moi !'», puis il ajoute « Je travaille bien ».

Le midi, 2 'ombre des platanes du Canal du Berry, nous consacrons

notre pause aux lectures préparatoires de 'entretien. Ce jour nous lisons un chapitre

' Avertissement : tout au long de ce travail le lecteur trouvera le terme handicap entre guillemets, lorsqu'’il sera
utilisé de fagon isolée, en général, pour faire référence aux termes de la Loi qui I'utilise comme tel. Ceci s’explique
par le fait que nous démontrerons que le « handicap » n’est pas une notion stable mais le résultat d’'un processus
interactionnel et complexe. Il ne peut donc étre compris que dans le cadre d’une situation précise vécue par un
individu précis. L'utiliser isolément nous met en contradiction avec ce qui est le fondement de notre démarche, en
particulier I'aspect situationnel et la prise en compte nécessaire de toutes les dimensions d’un individu. C’est
pourquoi nous utiliserons le terme de « situation de handicap », de « personne en situation de handicap », et
méme, de « personne pouvant vivre des situations de handicap ». Cette derniére expression, qui n’est utilisée qu’a
la fin de ce travail, sera utilisée pour marquer le caractére temporel inconstant du handicap situationnel.

2 Depuis la loi du 11 février 2005 I'Etablissement et Service d’Aide par le Travail a remplacé le Centre d’Aide par le
Travail (CAT).
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consacré au compagnonnage’. Nous faisons un lien avec ce qui s’est passé le matin dans

le groupe : ces gens sont des gens de métier.

Nous retrouvons notre emploi en réadaptation fonctionnelle. Apres
vingt années passées aupres de malades lourdement touchés, en neurologie,
I'ergothérapeute souffre, s’épuise. Le renoncement n’est pas loin... Nous voulons
changer et inventer notre métier. Notre recherche et le terrain de stage doivent donc
articuler professionnalisation, recherche, action et formation, ou, selon Michele

Descolonges, ceuvre, action, travail® : il faut inventer son métier |

Apres avoir rencontré nous-mémes la Validation des Acquis de
IExpérience sous la forme de la VAP, loi de 1985, c’est lors de Iintervention sur ce
dispositif que prend forme une idée, un peu utopique peut-étre, sur la possibilité
d’utiliser la Validation des Acquis de ’Expérience en Etablissement et Services et d’Aide
par le Travail, auprés d’ouvriers présentant une déficience intellectuelle. Notre
expérience de formateur aupres d’ouvrier ’ESAT nous permet de disposer d’une bonne
connaissance du secteur dans la région et, en décembre 2006, nous proposons notre
projet a la Direction Générale de I'Institut Les Cent Arpents qui accepte d’expérimenter
'utilisation de la VAE par les ouvriers de TESAT Jean Pinaud. Nous n’avons, a ce
moment aucune idée de la facon dont nous allons procéder. Nous allons donc faire un
trés rapide tour de France des expériences similaires, tant elles sont peu nombreuses, qui
nous conduira jusqu’a la Roche-sur-Yon ou nous ferons nos premiers pas de chercheur
lors d’un entretien exploratoire. Cet entretien réalisé aupres d’un accompagnateur de
VAE en entreprise adaptée nous apportera de précieuses informations qui vont nous

permettre de travailler.

Ce n’est pas un récit d’expérience que nous allons présenter dans ce
travail. Nous allons découvrir que nous pénétrons dans un univers complexe, ou le
paradoxe s’invite fréquemment et ou I'interaction des contextes nécessite la convocation
de concepts dynamiques pour ne rien perdre de la richesse de ces enchevétrements.
Nous nous trouvons en effet a la croisée des champs du « handicap », de la formation et

de la reconnaissance.

® FAUCONNIER Dominique, « Compagnonnage et Histoires de Vie », In Accompagnement et Histoires de vie,
PINEAU, Gaston, Paris, 'Harmattan, 1998, 303 p.
* DESCOLONGES, Michele, Qu'est ce gu’un métier ? Paris, PUF, 1998, 264 p.



Nous allons présenter dans la premiere partie les mouvements
contextuels de notre champ d’¢tude. Nous y présenterons le champ du handicap a
travers un détour par Phistoire d’un regard, celui de notre société au fil de I’évolution des
lois. Nous chercherons a exposer les raisons qui donnent au « travailleur handicapé » un

statut a 'image de celui qui en est le dépositaire : 1égérement claudicant.

Nous aborderons ensuite la notion de situation de handicap. Cette
notion essentielle nous permettra de comprendre le caractére volatil, relatif et
interactionnel du handicap. Nous comprendrons alors sans peine que le handicap ne
peut étre statutaire puisqu’il est situationnel, soumis aux changements et aux aléas des
environnements fréquentés par les individus. Clest pourtant cette considération
statutaire qui sera a lorigine de la confusion qui s’invite, quand le regard néglige la

situation.

Le troisieme mouvement contextuel est celui de la Validation des Acquis
de 'Expérience. Apres un bref retour sur I’histoire de la VAE, nous en présenterons les
¢léments qui constitueront son environnement, lorsque 'ouvrier d’ESAT tentera de
I'utiliser. Cela nous permettra d’identifier I'adaptabilité ou la résistance du systeme

devant la nécessité d’adaptation requise pour une utilisation active par 'ouvrier ’ESAT.

Le quatrieme mouvement est convoqué par les deux précédents. La
notion de situation de handicap est issue d’un mod¢le interactionnel statique, qui n’est
pas suffisamment précis et détaillé dans ses liaisons internes pour construire un modéle
d’accompagnement. C’est la raison pour laquelle nous tenterons une superposition de la
théorie tripolaire de Gaston Pineau afin d’en dégager un mouvement, cher a la fonction
d’accompagnement. Accompagner la VAE c’est aussi accompagner une démarche de
reconnaissance. Nous proposerons un mod¢le d’accompagnement interactionnel sous le
triple éclairage du processus de production du handicap, de la théorie tripolaire de

Gaston Pineau et du parcours de la reconnaissance de Paul Ricceur.

Nous conclurons cette premiere partie par la présentation de I'interaction
des contextes en présence. La VAE est difficilement utilisable, en I’état, par les ouvriers

d’ESAT.

La seconde partie présentera notre démarche de recherche en action
avec les ouvriers ’ESAT mais aussi avec tous les acteurs des environnements liés a la

VAE. Aprées une présentation de la méthodologie utilisée pour traiter notre corpus de



recherche, l'analyse de l'entretien réalisé auprés d’un accompagnateur de VAE nous
permettra de proposer une méthodologie d’intervention en vue de la préparation de la

VAE en ESAT.

L’analyse des entretiens réalisés aupres des ouvriers d’ESAT, nous
apportera un éclairage sur la position et I’éthique d’un accompagnement, sous I’angle de
la reconnaissance. Il nous montrera comment 'ouvrier peut assumer ses compétences et
ses différences, sans pour autant que ces derniéres n’occupent tout le terrain de la

reconnaissance.

C’est donc sur la rencontre de la VAE avec les ouvriers ’ESAT que
nous cloturerons cette deuxi¢me partie. Nous montrerons comment nous avons travaillé
ensemble pour rendre accessible et active I'utilisation de cette démarche. Nous
expliquerons également comment nous avons travaillé au-dela des murs de PESAT avec
les acteurs de la VAE, en particulier comment nous avons travaillé sur I’adaptabilité de

la certification et sur 'adaptation des procédures.

Nous conclurons ce travail sur une proposition issue de 'ensemble des
apports théoriques croisés avec nos analyses d’entretien. Nous proposerons un modcle

interactionnel d’accompagnement coopératif pour la préparation de la VAE en ESAT.



1°"® PARTIE : RECONNAISSANCE D'OUVRIERS EN
SITUATION DE HANDICAP ET ACCOMPAGNEMENT A
LA VAE

Contexte, éléments théoriques et problématique de ['étude.



INTRODUCTION

De Pexclusion organisée du XV si¢cle a la loi du 11 février 2005, le
regard de la société sur les personnes en situation de handicap a considérablement
évolué. Loin d’en faire un probléeme et de chercher de quelles facons elle peut s’en
protéger, notre socié¢té moderne réfléchit aux moyens qu’elle peut se donner pour
permettre a toute une partie de la population d’exercer son role de citoyen a part enticre,
en un mot : participer. I’évolution de ce regard est trés récente. En France ce n’est
vraiment qu’a partir de 1975, avecla loi « d’orientation en faveur des personnes
handicapées » que les choses ont commencé a évoluer. Marquant cette évolution du
regard de la société, la prise en charge du «handicap » d’abord confiée aux ceuvres
charitables, est passée de la responsabilité de la médecine aux mains expertes du champ
médico-social. Cette derni¢re évolution marquant bien l'intention d’intégrer, d’insérer les
personnes en situation de handicap. Le passage de la médecine au médico-social s’est
marqué d’une évolution des concepts. La quéte de causalité médicale (P. WOOD, 1980),
qui faisait du handicap la chute d’'une cascade d’événements consécutifs a un probléeme
de santé, a laissé la place 2 un concept interactionniste du handicap’, qui recontextualisé,
apparait dans toute sa complexité balayant la vision d’un handicap absolu, présent en
toute circonstance. Alors les appellations ont changé : des estropiés de I'apres guerre on
est passé aux invalides, puis aux handicapés, en 1975 aux personnes handicapées et en
2005, on devrait dire « personnes en situation de handicap ». Mais les mauvaises
habitudes ont la peau dure et les anciens qualificatifs sont toujours présents (y compris

dans les textes de 2005 ) d’autant que, malgré Iévolution des concepts, des intentions

® FOUGEYROLLAS Patrick et al, Evolution canadienne et internationales des définitions conceptuelles et des
classifications concernant les personnes ayant des incapacités. Analyse critique, enjeux et perspectives. Réseau
international CIDIH et facteurs environnementaux, Montréal, Vol. 9, n® 2-3, ao(t 1998.



du législateur, agissant quand méme sous la pression des associations, le regard du grand
g > agl q p > g g
public a peu évolué et ... dans la rue on croise plus facilement le grand public que

monsieur Patrick Fougeyrollas !

Parallelement, a la fin des années 1950 on commence a s’intéresser 2 la
possibilité « d’occuper » les personnes handicapées, surtout si celles-ci sont atteintes de
handicap mental (a époque on parle plus facilement de débilité que de déficience
intellectuelle, empruntée a la terminologie de la Classification Internationale du
Handicap, CIH 2). L’évolution du travail protégé en France se poursuit selon la méme
évolution que la législation sur le handicap avec des points forts en 1975, en 1987 et en
2005. La dénomination, dans ce domaine est beaucoup plus hésitante, puisque le
législateur peut utiliser, dans un méme texte, quatre dénominations différentes pour
désigner 'Ouvrier d’Etablissement de Services et d’Aide par le Travail (ESAT) avec
toutes les conséquences que cela peut avoir quand il s’agit de trouver sa place. La
plupart du temps louvrier est assigné a des taches répétitives de sous traitance
empruntant plus a un émiettement du travail qu’a une intention professionnalisante.
Pour autant les choses évoluent et les établissements, conscients de cet état de fait, et
concurrence et délocalisations obligent, développent des activités propres, a plus forte
valeur ajoutée et des prestations de service... Cette évolution s’accompagne d’une
professionnalisation croissante des ouvriers, donnant tort aux visions pessimistes selon

lesquelles ces ouvriers ne pourraient s’acquitter que d’opérations simplifiées. ..

En 2002 la loi de modernisation sociale apporte a Iensemble des
travailleurs frangais la Validation des Acquis de I'Expérience. Ce n’est évidemment pas a
cette date que les ouvriers d’ESAT croisent la VAE. Cependant un décret de 2004,
portant injonction aux organismes de formation de rendre accessible les dispositifs de

formation aux « travailleurs handicapés », met la VAE sur le chemin de ces derniers.

C’est le début des premicres expériences qui concernent essentiellement

des ouvriers d’Entreprises Adaptées.

C’est sur la base de ce contexte, médical, législatif, social, expérimental

que nous commengons ce travail.

Aux contextes législatifs liés a I’évolution de la société en matiere de
handicap, nous allons ajouter un regard, en forme d’état des lieux du travail protégé afin

de bien cerner les spécificités de la population avec laquelle nous allons travailler. Le



croisement de cet état des lieux avec les concepts du processus de production du
handicap, et de la théorie tripolaire de Gaston Pineau va nous permettre de produire un
modele plus explicite et plus dynamique du handicap de facon a pouvoir définir une

proposition d’accompagnement spécifique, de I'utilisation de la VAE en ESAT.

Enfin nous rencontrerons la notion de reconnaissance, car associer la
Validation des Acquis de 'Expérience aux champs du travail protégé et de la déficience
intellectuelle, ne pouvait faire I’économie de ce détour par le « Parcours de la

Reconnaissance » (Paul Ricceur, 2004).
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1 CHAPITRE 1: LE PARADOXE DU « TRAVAILLEUR
HANDICAPE » : DETOUR HISTORIQUE, DE
L’EXCLUSION A LA PARTICIPATION CITOYENNE

« Voila de bien joyeux cas... [...]
Chagune homme est, a sa mesure, un cas, une déliciense exception. Eit une observation fascinée, puis
critique transforme sonvent ['étre anormal en maitre és humanité »

Alexandre Jollien, Le métier ’homme®

Il aura fallu plusieurs siecles, ou les personnes, en état d’incapacités,
quelles soient gueuses, infirmes, folles puissent étre restaurées dans leur dignité, pour
qu’une loi organise leur participation et se porte garante du respect de leur citoyenneté.
Le changement de regard de notre société s’opere sur pres de cing siecles. De
Porganisation de lexclusion (au XV™ siécle), de la charité ensuite, il faut attendre le
vingtieme siecle pour que s’organisent d’abord I'assistanat (loi de 1924), la solidarité (loi
de 1975) puis I'inclusion réelle, garantissant a la personne en situation de handicap, la
participation et la citoyenneté (loi du 11 février 2005). Cette trés longue évolution

montre que linclusion ne se décrete pas. Elle est le fruit d’'une lente maturation des

mentalités d’une société toute entiére.

La différence, regardée d’abord comme un danger, puis considérée avec
un négationnisme bienveillant, est maintenant accueillie parce qu’elle est reconnue (nous
aurons P'occasion de revenir sur 'importance de la reconnaissance et de ce qui se joue,
lorsqu’il s’agit de reconnaitre la différence). A quoi bon la nier, puisqu’elle est parfois si
criante. Elle peut étre une source de découverte mutuelle, en elle, on peut se voir
autrement. Nous verrons dans la deuxi¢me partie de ce travail que c’est dans notre
différence « d’individus valides », que les ouvriers ’ESAT vont chercher laltérité, cet
autre soi, qu’ils révent de voir identifié, afin qu’on les regoivent dans leur humanité et

pas seulement comme des étres différents.

® JOLLIEN Alexandre, Le métier d’homme, Editions du Seuil, Paris, 2002, 93 p.
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Alors face a cette extraordinaire exemplarité, devant tant de générosité et

de tolérance, il ne tient qu’a nous d’accueillir la différence, sans crainte et dans la joie !

1.1 Un long cheminement des mentalités et de la Loi : de
I’exclusion organisée a la citoyenneté

Michel Foucault’ décrit le XV siécle comme une période ou le « fou
(est mis) sur les bateaux, dans les tours, la Cité ne supprime pas le marginal, elle le
maintient a une distance sacrée. ». Ces bateaux ont effectivement existé : on chassait les
fous, on les confiait a des marchands, a des pélerins, a des bateliers ; quand on ne les
chassait pas, ils étaient en détention, comme dans la tour aux fous, a Caen. Pieter
Bruegel, quant a lui, peint un monde d’exclus et « d’épaves de guerre » réduites a ’état de
mendiants, miséreux difformes, débiles et bouffons de foire®. Les premiéres
« améliorations » porteront sur les déficiences sensorielles : d’abord les sourds puis les
aveugles. Le développement de stratégies de compensation, communément mises en
ceuvre par ces deux populations, est certainement a lorigine de lintérét que lui
porteront la médecine et les philosophes du XVIII™ qui s’intéressent au probléme
central de la théorie de la connaissance a travers le passage de la sensation au

jugement”'’.

Toujours au XVIII®™ siecle, les philosophes des Lumicres (Voltaire,
Montesquieu et Rousseau), définissent le concept d’égalité entre les hommes. Clest
Emmanuel Kant qui met en évidence le principe de I’ « impératif pratique » : « Agis
toujours de telle fagcon que tu traites ’humanité, aussi bien dans la personne que dans
celle d’autrui, toujours en méme temps comme fin, jamais comme moyen''. ». A ce
premier énoncé il met également un second principe : « La dignité n’admet aucun
équivalent. Elle est la valeur absolue, au-dessus de toute valeur'”. ». C’est dans un esprit
tout kantien, que Michel I’abbé de I'Epée et Valentin Hatiy créeront avant la révolution
les bases des premiers enseignements spécialisés pour sourds et pour aveugles. Ces deux

¢coles donneront par la suite naissance a deux outils majeurs de compensation :

" FOUCAULT Michel, Histoire de la folie & I'age classique, Gallimard, 1976, 688 pages.

8 AVAN, Louis, www.cndp.fr/revueTDC/836-41549.htm, 08/04/2007, 14 :28

° DIDEROT, Denis, 1751, Lettre sur les sourds et muets a I'usage de ceux qui entendent et qui parlent, CEuvres
complétes (texte établi et présenté par J. Chouillet), éd. J. Varloot, 1V, Paris, 1978.

" DIDEROT, Denis., 1749, Lettre sur les aveugles, CEuvres complétes (texte établi et présenté par R. Niklaus,
commenté par Y. Belaval et R. Niklaus), éd. J. Varloot, IV, Paris, 1978.

" KANT Emmanuel, (1792), Fondements de la métaphysique des moeurs, Paris, Librairie philosophique p.105.

2 KANT Emmanuel (1792), Fondements de la métaphysique des maeurs, Traduction de Victor Delbos (1862-1916)
a partir du texte allemand édité en 1792 (Grundlegung zur Metaphysik der Sitten), Les Classiques des Sciences
sociales, Chicoutimi, Québec, 2002, p. 45.
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Iécriture Braille (Louis Braille était professeur a I'Institut National des Jeunes Aveugles
en 1826) et le langage des signes, initié par les travaux de I’Abbé de I'Epée, et si

longtemps interdit d’usage et d’enseignement.

La prise en charge des personnes porteuses des conséquences
fonctionnelles, psychosociales et mentales de leurs déficiences va subir une lente
évolution, allant de la déficience sensorielle puis la déficience mentale et fonctionnelle,
jusqu’a la fusion des trois, dite du « polyhandicap » ou « handicaps associés ». Cette
catégorie constitue aujourd’hui une grande partie des publics en difficulté que l'on
retrouve, notamment en ESAT. Jusqu’a la premiere guerre mondiale, la société continue
a exclure les personnes en situation de handicap de toute participation sociale,

notamment en termes professionnels.

Ensuite, du fait du nombre tres important de mutilés, la premiere loi
concernant le travail et les personnes en situation de handicap (fonctionnel) est adoptée
le 26 avril 1924. Cette loi prévoit le développement de I'emploi des mutilés dans

I'industrie privée.

A la fin du second conflit, sous la pression des familles, des associations,
des créateurs d’institution, une seconde loi, organisant I'assistance aux grands infirmes et

anciens malades, voit le jour. C’est la loi dite Cordonnier, du 2 aott 1949.

1.1.1 Laloi du 23 novembre 1957
« La présente loi a pour objet emploi des travaillenrs handicapés ou lenr reclassement
suzvant un processus pouvant comporter, selon les cas, outre la réadaptation fonctionnelle prévue par les

. , . 2y . . . 13
texctes en vignenr, une réadaptation, une rééducation ou une formation professionnelle” ».
Cette loi introduit plusieurs notions fondamentales :

- Le statut de «travailleur handicapé» (reconnu par la commission
départementale d'orientation des infirmes, instituée par l'article 167 du code de la
Sfamille et de laide sociale et dont les attributions sont étendues a toutes les

ersonnes qui sollicitent le bénéfice de la présente loi”*. »
q

3 Loi n® 57-1223 du 23 novembre 1957 sur le reclassement professionnel des travailleurs handicapés, Art. 1.
" Loi n° 57-1223 du 23 novembre 1957 sur le reclassement professionnel des travailleurs handicapés, Art. 1%
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- DL’instauration d’une incitation a 'emploi dans le secteur privé (pour
les entreprises dont le nombre de salariés est supérieur a cing mille ),
et la création d’emplois réservés dans la fonction publique.

- DL’instauration d’une assistance aupres des personnes en situation de
handicap, afin, qu’en fonction de leur capacités, une solution leur soit
proposée, soit en direction d’établissements de rééducation, de
réadaptation fonctionnelle ou de foyers, d’hébergement ou
occupationnels.

- La définition du réle des établissements de travail protégé,
notamment les ateliers protégés. Pour les travailleurs fréquentant ces
établissements, il n’est nullement fait mention d’une quelconque
intégration en milieu ordinaire et le travail en Atelier Protégé est

présenté comme une fin en soi.

Cette loi, basée sur la notion d’assistance, reste en application jusqu’en

1975, date de la loi dite « d’orientation ».

1.1.2 Laloi d’orientation en faveur des « personnes
handicapées », du 20 juin 1975

La loi de 1975 marque le passage d’une prise en charge, basée sur

I'assistance, a une prise en charge fondée sur la solidarité.

Elle affirme que «/la prévention et le dépistage des « handicaps », les soins,
['éducation, la formation et ['orientation professionnelle, l'emploi, la garantie d'un minimmum de
ressources, l'intégration sociale et 'accés anx sports et anx loisirs du minenr et de l'adulte handicapés

[-..] constituent une obligation nationale” ».

Elle rend l'ensemble des acteurs sociaux : familles, Etat, collectivités
locales, établissements publics, organismes de sécurité sociale, associations, groupes,
organismes et entreprises publics et privés, responsables de la mise en ceuvre de cette

obligation.

Elle réforme les mécanismes d'orientation des personnes et les

prestations attribuables a ces personnes. Ces prestations doivent viser a:

'3 Journal Officiel de la République Frangaise, LOI n°® 75-534 du 30 juin 1975 d'orientation en faveur des personnes
handicapées, Art. 1°.
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« assurer aux personnes handicapées toute l'antonomie dont elles sont capables’ » en privilégiant
« chaque fois que les aptitudes des personnes handicapées et de leur milien familial le permettent |...]
l'accés aux institutions ouvertes a l'ensemble de la population et le maintien dans un cadre ordinaire de

. .17
travail et de vie'” ».

Ces mécanismes sont essentiellement les CDES"™ et COTOREP" qui,
dans chaque département, apprécient le taux d'incapacité, décident éventuellement de
l'attribution de la reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé, proposent, aux
enfants et adultes handicapés, une orientation vers les structures les plus appropriées a
leur situation et déterminent si leur état justifie l'attribution d'allocations spécifiques du
domaine du « handicap ». L'attribution de ces prestations n'est plus conditionnée, par le
biais de l'obligation alimentaire, a la faiblesse des revenus des ascendants et descendants

mais reste soumise a un plafond de ressources personnelles assez bas.

1.1.3 Laloi du 10 juillet 1987

Elle instaure la premiére obligation d’emploi des personnes en situation
de handicap. Elle traite de 'obligation de moyen, avec une obligation de réussite, aupres
des entreprises privées dont leffectif est supérieur ou égal a vingt salariés. Chaque
entreprise répondant a ces criteres doit employer six pour cent de « Travailleurs

Handicapés ».

L’entreprise peut s’acquitter de cette obligation de quatre fagons

différentes :

L’emploi direct.

- Les contrats avec le secteur du travail protégé a hauteur de
cinquante pour cent, maximum, de P’obligation. Il est établi une
corrélation entre le chiffre d’affaires facturé par les établissements de
travail protégé et le nombre « d’Unités Bénéficiaires ».

- La contribution volontaire : 'entreprise verse 2 "AGEFIPH une

somme proportionnelle au nombre d’emplois qui devraient étre

occupés par des personnes en situation de handicap. Cette

'® Journal Officiel de la République Francaise, Loi n° 75-534 du 30 juin 1975 d'orientation en faveur des personnes
handicapées, Art. 1%.

"7 Ibid.

'® Commission Départementale d’Education Spécialisée

' Commission Technique d’Orientation et de Reclassement Professionnel

2 Association pour la Gestion du Fond pour I'lnsertion des Personnes Handicapées
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contribution est également proportionnelle a I'importance des
effectifs de 'entreprise concernée.

- DL’accord d’établissement, d’entreprise ou de branche. Clest un
accord négocié avec les partenaires sociaux pour mettre en place un
programme annuel ou pluriannuel d’actions d’insertions. Il doit étre
validé par la Direction Départementale du Travail et de PEmploi et
doit comporter au moins deux actions parmi les suivantes :

* Un plan d’embauche.
* Un plan d’insertion et de formation.
* Un plan d’adaptation aux mutations technologiques.

* Un plan de maintien dans l'entreprise.

1.1.4 Laloi du 02 janvier 2002, rénovant |'action sociale et
meédico-sociale.

Cette loi assure aux personnes prises en charge dans les établissements
sanitaires et médico-sociaux, le respect de son intégrité, de sa dignité, de sa vie privée et
de son intimité et de sa sécurité. Elle donne une place centrale aux individus dans les
dispositifs en garantissant leur role d’acteur, leur droit a 'acces aux informations les
concernant. Avec la dignité de l'autre, c’est un autre regard de la société qui est porté,
quelles que soient les conséquences fonctionnelles ou psychosociales des déficiences. De
plus, sur le plan juridique, cette dignité est une réalité puisque toute atteinte releve du

Code Pénal.

1.1.5 Laloi du 11 février 2005 « Loi sur I’égalité des droits et des
chances, la participation et la citoyenneté des personnes en
situation de handicap. »

Trente ans apres la loi d’orientation de 1975, la loi de 2005 apporte un
bouleversement radical dans le paysage du handicap. Cette politique, la premicre
s’appuyant sur une vision conceptuelle du handicap, définit des grands principes en
accord avec la participation et la citoyenneté « des personnes en situation de handicap ».
Cette derniere expression montre a quel point le législateur a tenu compte de 'avancée
des travaux de recherche concernant le handicap, puisque le terme utilisé dans l'intitulé

méme de la loi, n’est que la conséquence des conclusions auxquelles ont abouti Patrick
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Fougeyrollas et I’équipe de la CQCIDIH, méme si, par ailleurs, elle utilise le terme de

« Travailleurs handicapés », en totale opposition avec le concept québécois.

Drautre part, la loi propose en préambule une définition de la notion de
handicap dans son Article 117 : « Constitue un handicap, an sens de la présente loi, toute
limitation d'activité on restriction de participation a la vie en société subie dans son environnement par
une personne en raison dune altération substantielle, durable ou définitive d'une on plusienrs fonctions
Physiques, sensorielles, mentales, cognitives ou psychiques, d'un polyhandicap on trouble de santé

invalidant ».

1.1.5.1 Le droit a la compensation

Aboutissement de I’évolution, certes lente, des mentalités en direction
des personnes « vivant des situations de handicap », sous la pression conjointe des
publics concernés et de la volonté liée aux engagements politiques du Président de la
République (rappelons que le Handicap était le troisieme grand chantier de la

République) cette loi concrétise des principes forts :

- L’accessibilité généralisée pour tous les domaines de la vie sociale
(éducation, emploi, formation professionnelle, cadre bati,
transport...).

- Le droit a la compensation des conséquences du « handicap »*.

- La participation et la proximité, mis en ceuvre par la création des

Maisons Départementales des Personnes Handicapées (MDPH).

Cette loi comporte plus de soixante dix décrets d’application, tous
soumis a l'approbation du Conseil National Consultatif des Personnes Handicapées
(CNCPH). Concretement, elle s’appuie localement sur un dispositif du type « guichet
unique » : les MDPH. Ces Maisons Départementales des Personnes Handicapées sont

des lieux uniques d’accueil, d’information, de conseil et d’accompagnement pour les

% FOUGEYROLLAS Patrick et al, Evolution canadienne et internationales des définitions conceptuelles et des

classifications concernant les personnes ayant des incapacités. Analyse critique, enjeux et perspectives. Réseau
international CIDIH et facteurs environnementaux, Montréal, Vol. 9, n°® 2-3, ao(t 1998.

2 Journal Officiel de la République Francgaise du 12 février 2005, Loi n°2005-102 du 11 février 2005, loi pour
I'égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des personnes handicapées.

% Loi n° 2005-102 du 11 février 2005 pour I'égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des
personnes handicapées, TITRE Ill, COMPENSATION ET RESSOURCES, CHAP. 1%, Compensation des
conséquences du handicap, Article 11, « Art. L. 114-1-1. - La personne handicapée a droit a la compensation
des conséquences de son handicap quels que soient I'origine et la nature de sa déficience, son age ou son